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市は市民の皆さんの生活が便利で快適になるように

を推進しています！DXDXDX
　今後、ますますデジタル技術が私たちの身の回りに浸透してきます。市では、欲しい情報がすぐ
に届き、市役所に来ることなく行政手続きができる市役所を目指し、だれもがデジタル化の恩恵を
受けられるデジタル基盤・人づくりに取り組みます。

　最近ニュースで良く耳にするDXの
読み方は「ディーエックス」。DXはデ
ジタルトランスフォーメーションの略
で「デジタル技術を活用し、人々の生
活をあらゆる面でより良い方向に変革
すること」なんだワン。例えば…本！
毎月定額で電子書籍を読めるようにな
ったこともDXなんだワン！

キャッシュレス決済
　市の窓口での証明書発行手数料や小峰城歴史館
でのお支払いに、クレジットカードや電子マネー、
QRコードなどのキャッシュレス決済が利用でき
ます。
●取扱窓口　本庁舎（市民課窓口、税務課窓口）、
　表郷庁舎、大信庁舎、東庁舎、小峰城歴史館

●対象のサービス
▷発行手数料：住民票写し、戸籍証明書、印鑑登
　　　　　　　録証明書、所得証明書、納税証明
　　　　　　　書など
▷観覧料　　：小峰城歴史館
▷販売関係　：小峰城歴史館で販売している各種
　　　　　　　図録・パンフレット・グッズなど

●利用可能なキャッシュレス決済

例えば…「本」

紙の書籍 電子書籍 サブスクリプションや
音声配信など読書の仕
方が新たに広がる
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市公式LINE
　市公式LINEでは、新型コロナウイルス関連情報を
はじめ、災害や各種イベント、子育て、暮らしに関す
る最新情報をプッシュ通知でお届けします。事前にカ
テゴリーを設定することで、欲しい情報を選択して受
信することもできます。ぜひ友だち登録をお願いしま
す。
●登録方法
①QRコードを読み込むか、LINEの「友だち
　追加」でID（＠shirakawa.city）を検索　
　してください。
②友だち登録後、メニューの「受信設定」から欲しい
　情報のカテゴリーを選択してください。

新型コロナウイルス関連
・災害・各種イベント・
子育て・暮らし・図書館
などの情報
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友だち募集中です

問市秘書広報課☎ 0248-22-1111

QRコードを読み取るか、IDを検索して
友だちを追加してください

@shirakawa.cityID
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便利な
サービスも！
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オンライン手続き
　スマホやパソコンを利用して、市のホームページか
ら各種申請、予約、イベント申し込みなどがオンライ
ンでできます。
●対象のサービス
▷公共施設予約、検診予約
▷各種応募、アンケート
▷水道使用開始・中止の申し込み
▷飼い犬の死亡届・登録事項変更届
▷国民健康保険脱退手続き
国民健康保険の脱退手続きがオンラインで簡単にで
きます。市役所に来庁できない方はぜひご利用くださ
い！
▷こども医療費受給資格者証申請
こども医療費受給者証を申請する際、これまで社会
保険証ができてから再度市役所への来庁が必要でした
が、自宅からの申請が可能となりました！

◆市役所窓口での取得より手数料が100円安くなります。
※戸籍謄抄本は同額
◆土日祝日に関係なく、午前６時30分から午後11時まで
※保守点検日を除く
◆全国のセブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、ミニストップのマルチコピー機で利用でき
　ます。

マイナンバーカードがあるとさらに便利に！

　今後は、マイナンバーカードを利用して、本人確認が必要な手続きもオンラインでできる
ようになります（ぴったりサービス）。詳しくは、国のホームページをご覧ください。

　マイナンバーカードがあれば、お近くのコンビニで住民票などの各種証明書の取得が
できます。※戸籍謄抄本は白河市に本籍および住所がある方のみ取得可能です。できます。※戸籍謄抄本は白河市に本籍および住所がある方のみ取得可能です。

安く！
いつでも！

◆全国のセブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、ミニストップのマルチコピー機で利用でき

簡単に！

　マイナンバーカードがあれば、お近くのコンビニで住民票などの各種証明書の取得が
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