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問本庁舎環境保全課（環境衛生係）

問本庁舎高齢福祉課（地域包括ケア推進係）

ごみの適正な分別と排出

地域包括支援センターに
ご相談ください

新しい予約システムを
ご活用ください

　公共施設予約システム

　行政サービス予約システム
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センター名 担当地区

市地域包括支援センター
（明戸）☎�0332

▷中央中圏域のうち白一小
　・白三小学区
▷東北中圏域
▷大信中圏域

市地域包括支援センター
大信サブセンター
（大信増見）☎�9565

▷大信中圏域

市東部地域包括支援センター
（関辺）☎�8889

▷中央中圏域のうち関辺小
　学区
▷五箇中圏域　▷南中圏域
▷表郷中圏域　▷東中圏域

市西部地域包括支援センター
（新白河）☎�6032 ▷白二中圏域

《旧指定ごみ袋が残っている場合》
　以前の「燃えるごみ」と「燃えないごみ」の指定袋
は、分別したうえで「燃えるごみ・燃えないごみ」の
指定袋として使用できます。
　以前の「ペットボトル」や「かん類・金属類」など
の資源ごみの指定袋は、分別したうえで「資源ごみ」
の指定袋として使用できます。

　地域包括支援センターは、市が設置す
る高齢者の総合相談窓口です。保健師・
社会福祉士・主任ケアマネージャーが高
齢者に関するさまざまな相談に応じます。
　相談は、高齢者本人・ご家族の方・ご近所の方など
どなたでも可能です。費用はかかりませんので、お気
軽にご相談ください。
《相談例》
◇介護サービスを利用したいが、どうすればいいか分
　からない
◇近所の高齢者が最近困っているようで心配
◇介護予防について教えてほしい
◇家族の介護が大変で、どうしたらいいか相談したい

《感染症対策に有効な使用済みマスクなどの
捨て方》
①ごみ箱にはごみ袋を設置し、あふれないようにしま
　しょう。
②ごみに直接触れず、しっかり縛って必ず「燃えるご
　み」で出しましょう。
③ごみを捨てた後は、しっかり手を洗いま
　しょう。

《令和３年度ごみ収集カレンダー》
　ごみの収集日や分別方法が分かるカレン
ダーは、町内会を通じて各家庭へ配布して
います。また、市ホームページに掲載しているほか、
本庁舎環境保全課・各庁舎地域振興課にもあります。

分別して
「燃えるごみ
・燃えないご
み」に使用可

分別して
「資源ご
み」に使
用可

《集積所に出せないごみの処分方法》
　法律で、次のごみは集積所に出すことができません
（細かく砕いても回収できません）。それぞれの処分
方法に従い、正しく処分してください。
◦テレビ・冷蔵庫・冷凍庫・エアコン・洗濯機・衣類
　乾燥機
　処分にはリサイクル券が必要となりま
す。郵便局でリサイクル券を購入のうえ、
自己搬入または戸別収集により処分してください。
◦農薬の空容器
　家庭菜園やガーデニングなどで使用した農薬の空容
器は、キャップや容器をしっかりと洗浄したうえで、
本庁舎環境保全課または各庁舎地域振興課まで持参し
てください。
◦タンス・机・椅子などの粗大ごみ
　自己搬入または戸別収集により処分してください。

　市では、新たに公共施設や行政サービスの予約シ
ステムの利用を開始します。パソコンやスマートフ
ォンなどから、空き状況の確認・予約申し込みがい
つでもどこでも簡単にできますので、ぜひご活用く
ださい。詳しくは、市ホームページをご覧ください。

《対応施設》
　マイタウン白河・
コミネス・東文化セ
ンター・サンフレッシュ白河・大信地域市民交流
センター・白河駅前イベント広場・翠楽苑・旧脇
本陣柳屋旅館建造物群・中央公民館・表郷公民館
・大信公民館・東公民館・市総合運動公園（北中
川原）・しらさかの森スポーツ公園

※施設によっては、申請書の配布・受け付けがで
　きない場合などがあります。詳しくは、ホーム
　ページをご覧ください。

　市の施設を予約するシステムです。利用するた
めには、利用者登録が必要です。

　さまざまな行政サービスを予約するシステムで
す。運用開始日など詳しくは、市ホームページな
どでお知らせします。

《対応サービスの一例》
　健康診断・各種イベント・窓口相談などに対応
する予定です。

《利用者登録の方法》
①利用者登録申請書に必要事項を記入のうえ、各
　施設の窓口に提出してください。その際、本人
　確認書類（マイナンバーカード・運転免許証・
　健康保険証・学生証・パスポートなど）が必要
　です。
②システム利用者として承認された場合、登録し
　たメールアドレスに利用者IDが届きます。
※申請書は対応施設で配布しているほか、ホーム
　ページからもダウンロードできます。
※承認には１週間ほど時間がかかります。
※申請書に不明な点がある場合、内容確認の連絡
　をします。
※登録後は、どの対応施設でも共通で利用できま
　すので、施設ごとに登録する必要はありません。
※４月１日㈭からの運用に先行し、利用者登録の
　申請を受け付けています。
※空き状況を確認する場合のみ、登録は不要です。

《予約の方法》
①付与されたIDとパスワードを入力し、公共施
　設予約システムにログインしてください。
②希望する施設の空き状況を確認し、仮予約をし
　てください。
③予約が確定すると、登録したメールアドレスに
　本予約完了の通知が届きます。

《予約の方法》
①希望するサービスを選び、必要事項を入力のう
　え、仮予約をしてください。
②予約が確定すると、登録したメールアドレスに
　本予約完了の通知が届きます。
※重複などで予約が取れない場合は、予約不可メ
　ールが届きます。

※事前登録が必要

※事前登録は不要

問本庁舎秘書広報課（広報広聴係）
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